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OBVEZNO OSIGURANJE MOTORNIH VOZILA
Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja

1. strana okreni

Ovaj dokument s informacijama o proizvodu osiguranja namijenjen je za prikaz samo sažetka glavnih pokrića i isključenja i nije prilagođen vašim 
individualnim potrebama i zahtjevima. Sve predugovorne i ugovorne informacije o osiguranju ili ostala prava i obveze stranaka dostupni su u 
drugim dokumentima (u uvjetima osiguranja, policama osiguranja, ponudama ili drugim dokumentima koje primate prije ili nakon zaključenja 
osiguranja). Savjetujemo vam da pažljivo pročitate svu dokumentaciju kako biste se upoznali sa osiguranjem.

Vrsta osiguranja 
Obvezno osiguranje vlasnika odnosno korisnika motornih vozila od odgovornosti za štete trećim osobama.

Pokriće osiguranja
Osiguranje od automobilske odgovornosti

Zakonski propisane minimalne svote osiguranja na snazi u 
Republici Hrvatskoj;
odgovornost prema trećim osobama ako je pri uporabi vozila 
došlo do tjelesne ozljede, narušavanja zdravlja, smrti neke osobe 
ili uništenja ili oštećenja stvari, osim za štete na stvarima koje su 
primljene radi prijevoza.

Dodatna pokrića ukoliko su ugovorena:
Lom stakala

standardno ugrađena stakla na motornim vozilima, osim stakala 
na unutarnjim i vanjskim svjetlima i zrcalima.

Asistencija
organizacija usluga asistencije u hitnom slučaju zbog prometne 
nesreće, kvara, vandalizma, krađe, oštećenja vozila i problema s 
ključevima i gorivom.

Osiguranje vozača za štetu zbog tjelesnih ozljeda (AO +)
štete zbog tjelesnih ozljeda koje je pretrpio ovlašteni vozač vozila i 
štete koje zakon priznaje oštećenicima (članovima obitelji) u 
slučaju smrti vozača.

Sudar sa životinjama
naknada u slučaju oštećenja ili uništenja predmeta osiguranja 
uslijed sudara s divljači ili domaćim životinjama.

Auto nezgoda
naknada za vozača i  za slučaj nesretnog slučaja koji nastane putnike
pri vožnji, upravljanju vozilom, pri utovaru i istovaru robe i 
manipulacijama vozilom u neposrednoj vezi s prometom te osoblje 
ili suputnike pri vožnji i manipulacijama vozilom u neposrednoj vezi 
s prometom.

Pravna zaštita
kaznenopravna zaštita osiguranika u prometu.

Osiguranje od rizika tuče
naknada u slučaju oštećenja od tuče.

Što nije pokriveno osiguranjem?
Osiguranje od automobilske odgovornosti

vozač vozila te njegovi srodnici kod naknade štete zbog smrti ili 
tjelesne ozljede vozača;
vlasnik, suvlasnik ili drugi korisnik vozila kod naknade štete na 
stvarima;
suputnik koji je dragovoljno ušao u vozilo, a istim je upravljao 
neovlašteni vozač i ako osiguratelj dokaže da je ta okolnost 
suputniku bila poznata;
suputnik koji je dragovoljno ušao u neregistrirano vozilo bez 
istaknutih registarskih oznaka i ako osiguratelj dokaže da je ta 
okolnost suputniku bila poznata;
suputnik koji je dragovoljno ušao u neosigurano vozilo kojim je 
uzrokovana šteta, ako Hrvatski ured za osiguranje dokaže da je 
ova okolnost suputniku bila poznata;
oštećena osoba kojoj je šteta nastala zbog uporabe vozila na 
sportskim priredbama koje se održavaju na cesti ili dijelu ceste 
zatvorenom za promet;
oštećena osoba kojoj je šteta nastala zbog djelovanja nuklearne 
energije za vrijeme prijevoza radioaktivnog materijala, zbog rata, 
pobuna ili terorizma;

 Lom stakala
šteta od tereta, šteta za vrijeme prijevoza drugim vozilom te sta-
vljanje u pogon prije konačnog  popravka,
štete zbog mobilizacije vozila, rata i sl.radnji, zbog pronevjere, 
utaje, krađe nezaključanog vozila,
štete ostvarene posredno, ostvarenjem osiguranog slučaja te 
umanjenjem vrijednosti vozila nakon popravka,
štete zbog sudjelovanja vozila na natjecanju, kretanja kroz po-
pljavljen teren i sl., te štete nastale u zemljama koje nisu članice 
Sustava zelene karte, osim ukoliko su ugovorena pokrića,
druga i svaka sljedeća šteta u osigurateljnoj godini.

Asistencija
k  var na vozilu starijem od ugovorenog limita, tehnički neispravnog 
vozila, kvar motora vozila uslijed točenja neodgovarajućeg ulja ili 
tekućine,
s ,udjelovanje vozila na natjecanjima, utrkama i sl.
prijevoz veće težine ili putnika od predviđenog ili opetovani 
problemi,
š štete uslijed trajka, rata, pobuna i sl.

Osiguranje vozača za štetu zbog tjelesnih ozljeda (AO+)
p  oštećenja kralježnice, osim lomova i pomaka retrpljeni strah,
između korpusa kralježaka većih od 3 mm,
nedozvoljena vožnja te sudjelovanje na utrkama, natjecanjima i sl.,
oštećenje stvari,
štete nastale zbog djelovanja nuklearne energije, štete kao 
posljedica vojnih, terorističkih i sl. operacija.

Sudar sa životinjama
štete nastale kao posljedica izbjegavanja sudara s divljači ili 
domaćim životinjama,
stavljanje vozila u pogon prije konačnog popravka, gubitak ulja ili 
tekućine uslijed nastavka vožnje nakon osiguranog slučaja.

Auto nezgoda
nedozvoljena vožnja, te prijevoz osoba, sudjelovanje na utrkama, 
natjecanjima i sl.,
prijevoz nuklearnih i dr. radioaktivnih tvari,
preopterećeno vozilo,
štete uslijed rata, pobuna i sl.

Pravna zaštita
     štete u vezi s ratom, terorizmom i sl. radnjama,

štete povezane s odredbama državnih tijela, štete u vezi s ugovo-
rima o osiguranju s vlastitim osigurateljem,

     sudjelovanje na natjecanjima i treninzima.

Proizvod: 
Obvezno osiguranje 
od automobilske odgovornosti   

Društvo: 
Sava osiguranje, d.d.
Podružnica Hrvatska



Obveze osiguranika 
Platiti premiju osiguranja o dospjeću  i u cijelosti (ugovaratelj osiguranja)
N i avesti istinite i potpune podatke prilikom ugovaranja police osiguranja te prijaviti svaku promjenu tijekom trajanja osiguranja (ugovaratelj osiguranja 
osiguranik)
Ne upravljati vozilom pod utjecajem droge ili alkohola ili drugih opojnih sredstava (osiguranik)
Upravljati vozilom samo uz potrebnu vozačku dozvolu (osiguranik)
Prijaviti bilo kakvu štetu na vrijeme i surađivati s osigurateljem radi rješavanja odštetnog zahtjeva (osiguranik) 

Kada i kako platiti osiguranje
Premija osiguranja se plaća odjednom ili u ugovorenim obrocima prilikom zaključenja ugovora o osiguranju na ugovoreni način. Moguće je izvršiti plaćanje 
gotovinom, debitnom ili kreditnom karticom, putem uplatnice / virmana ili otvaranjem trajnog naloga.

Datum početka i završetka pokrića
Ugovor se sklapa na godinu dana. Obveza osiguratelja, ako nije drugačije ugovoreno, počinje po isteku 24-tog sata dana koji ispravi o osiguranju naveden je u 
kao početak osiguranja, a prestaje po isteku 24-tog sata koji je u ispravi o osiguranju naveden kao dan isteka trajanja osiguranja.
Obostrane obveze i prava iz ugovora o osiguranju produžuju se za 30 dana (počekni rok), ako osiguratelju najmanje 3 dana prije isteka osiguranja nije bila 
uručena izjava ugovaratelja osiguranja da ne pristaje na produženje ugovora o osiguranju.
Dodatna pokrića, ukoliko su ugovorena uz obvezno osiguranje motornih vozila, prestaju 24-tog sata dana prijave promjene vlasništva kod nadležnih tijela, 
izuzev nasljeđivanja i kod ugovorenog dodatnog pokrića Auto nezgoda.

Raskid ugovora
Ugovor prestaje u slučaju odjave vozila zbog uništenja, rashodovanja, stavljanja izvan prometa (mirovanja) i krađe vozila, ukoliko nije bilo prijavljenih teta. š
Ako se za vrijeme trajanja osiguranja promijeni vlasnik vozila, prava i obveze prenose se na novog vlasnika do isteka osigurateljnog razdoblja. Kada je ugovor o 
osiguranju sklopljen putem sredstava daljinske komunikacije (putem weba), ugovaratelj osiguranja može jednostrano raskinuti/odustati od ugovora o 
osiguranju, ne navodeći razloge za raskid/odustanak, u roku od 14 (četrnaest)  dana od dana sklapanja ugovora o osiguranju, ukoliko do tada nisu korištena 
prava iz osiguranja.
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Ograničenja pokrića 
ako vozač nije koristio vozilo u svrhu za koju je namijenjeno ili nije 
imao odgovarajuću vozačku dozvolu;
ako je vozaču oduzeta vozačka dozvola ili je isključen iz prometa iz 
bilo kojeg razloga;
a ;ko je vozač tetu prouzročio namjerno š
ako je šteta nastala zbog toga što je vozilo bilo tehnički neispravno, 
a ta je okolnost vozaču bila poznata;
ako je šteta prouzročena kaznenim dijelom obijesne vožnje u 
cestovnom prometu za koje je donesena pravomoćna sudska 
presuda;
zbog alkoholiziranosti vozača ili pod utjecajem narkotika ili psiho-
aktivnih tvari ili ako se vožač nakon nesreće odbije podvrći 
ispitivanju alkoholiziranosti ili utjecaja opojnih droga te drugih 
opojnih sredstva.

Auto nezgoda
ukoliko nastupi smrt osiguranika mlađeg od 14 i starijeg od 65 
godina, isplaćuju se pogrebni troškovi u iznosu 50% od osiguranog 
iznosa.

Osiguranje od tuče
  naknada iz osiguranja je ograničena do iznosa osiguranja 

navedenog na polici.

Zemljopisni opseg osiguranja
Na području Republike Hrvatske i na zemlje članice Sustava zelene karate, ako nije drukčije ugovoreno.
Ako je dodatno ugovoreno osiguranje pravne zaštite, zemljopisni opseg obuhvaća Europu.
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