&’ 0siguraj.me

jercilenenisutaina (g (PROWEAIEEUBHGEL


https://osiguraj.me/

sl Groupama

71\ Osiguranje

ZNACENJE POJEDINIH IZRAZA
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10.

1.

12.

13.

14.

Uvjeti za osiguranje osoba od posljedica nesretnog
slucaja (nezgode) za vrijeme upravljanja i voznje
motornim ili drugim vozilima (u daljnjem tekstu: Uvjeti)
sastavni su dio ugovora o osiguranju osoba od posljedica
nesretnog sluc¢aja (nezgode) kojeg ugovaratelj osiguranja
sklopi sa Groupama osiguranje d.d. - Podruznica
Hrvatska, sa sjedistem u Zagrebu, Ulica grada Vukovara
284, OIB: 56722567504, osniva¢: GROUPAMA BIZTOSITO
ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG,
sa sjedistem u Budimpesti, Erzsébet Kiralyné utja 1C,
Madarska (dalje u tekstu: Groupama osiguranje d.d. -
Podruznica Hrvatska) (u daljnjem tekstu: osiguratel));
Osiguratelj Groupama osiguranje d.d. - Podruznica
Hrvatska, s kojim je sklopljen ugovor o osiguranju;
Ugovaratelj osiguranja - pravna ili fizicka osoba koja
posjeduje motorno ili drugo vozilo i koja s osigurateljem
sklopi ugovor o osiguranju;

Osiguranik - osoba od Cije smrti, invaliditeta ili narusenja
zdravlja ovisi isplata osiguranog iznosa odnosno
naknade;

Korisnik osiguranja - osoba kojoj se isplac¢uje osigurani
iznos odnosno naknada u slu¢aju smrti osiguranika;
Potrosac - svaka fizicka osoba koja sklapa pravni posao
ili djeluje na trzistu izvan svoje trgovacke, poslovne,
obrtnicke ili profesionalne djelatnosti;

Trajni invaliditet - potpuni ili djelomicni gubitak organa,
trajni, potpuni ili djelomiéni gubitak funkcije organa ili
pojedinih dijelova organa, nakon zavrSenog lijeCenja;
Osigurani iznos - najvecdi iznos do kojeg je osiguratelj
u obvezi izvrsiti isplatu u slucaju nastupa osiguranog
slucaja;

Premija osiguranja - iznos koji je ugovaratelj osiguranja
duzan platiti osiguratelju po ugovoru o osiguranju;
Dospijece premije osiguranja - posljednji dan roka do
kojeg je potrebno platiti premiju osiguranja ili obrok
premije osiguranja;

Polica osiguranja - isprava o sklopljenom ugovoru o
osiguranju (u daljnjem tekstu: polica),

List pokri¢a - privremeni dokaz o sklopljenom ugovoru
o osiguranju koji sadrzi bitne elemente ugovora o
osiguranju;

Ugovor o osiguranju na daljinu - ugovor sklopljen
izmedu osiguratelja i ugovaratelja osiguranja u okviru
organiziranog sustava prodaje ili pruzanja usluge bez
istodobne fizicke prisutnosti ugovornih strana pri c¢emu
se do trenutka sklapanja ugovora koristi jedno ili vise
sredstava daljinske komunikacije;

Sredstva daljinske komunikacije - sredstva koja se bez
istodobne fizicke prisutnosti osiguratelja i ugovaratelja
osiguranja mogu koristiti za sklapanje ugovora na
daljinu, kao Sto su primjerice Internet, telefon s ljudskim
posredovanjem i bez njega, elektronicka posta i dr.

0102-0623

UVJETI ZA OSIGURANJE OSOBA
OD POSLJEDICA NESRETNOG SLUCAJA
(NEZGODE) ZA VRIJEME UPRAVLJANJA

| VOZNJE MOTORNIM ILI DRUGIM VOZILIMA

OSIGURANIK
Clanak 1.

1.

Primjenom ovih Uvjeta osiguranik moze biti

e vozac koji upravlja motornim ili drugim vozilom;

e putnik za vrijeme voznje u motornom ili drugom vozilu;

¢ radnik koji se temeljem radnog odnosa nalazi u
motornom ili drugom vozilu za vrijeme voznje;

¢ radnik koji sudjeluje pri utovaru i istovaru robe s
motornog ili drugog vozila za prijevoz tereta ili
priklju¢nog vozila;

¢ radnik pri radu na priklju¢nom stroju, ako mu pogonsku
snagu daje vozilo navedeno u polici.

Osiguranje osoba od nezgode moze se ugovoriti s

naznakom ili bez naznake osiguranika.

Kada se osiguranje od nezgode ugovori s naznakom

osiguranika, polica osiguranja obvezno sadrzi i podatak

o imenu i prezimenu osiguranika jer se osiguranicima

smatraju samo one osobe koje su kao osiguranici

navedene na polici.

Kad se osiguranje osoba od nezgode ugovara bez

naznake osiguranika, osiguranicima se smatraju vozaci,

putnici i radnici koji voze ili se prevoze motornim ili

drugim vozilom navedenim u polici.

SPOSOBNOST ZA OSIGURANJE
Clanak 2.

1.

Ugovor o osiguranju od nezgode za slucaj smrti trece
osobe mlade od 14 (Cetrnaest) godina bit ¢e pravovaljan
ako njezin zakonski zastupnik da pisanu suglasnost, te
ako pisanu suglasnost da svaki osiguranik.

Ako se utvrdi niStetnost ugovora o osiguranju od
nezgode za slucaj smrti trece osobe mlade od 14
(Cetrnaest) godina u trenutku nastupa njezine smrti,
osiguratelj se obvezuje isplatiti korisniku osiguranja
na ime naknade troSkova pogreba najvise do 50%
ugovorenog osiguranog iznosa za smrt uslijed nezgode.

KORISNIK OSIGURANJA
Clanak 3.

1.

Ako u polici nije odredena osoba korisnika osiguranja,
korisnici osiguranja za sluc¢aj osiguranikove smrti smatraju
se po nasljednim redovima:

1) njegova djeca i njegov supruznik, s tim da se osigurani
iznos za slucaj smrti dijeli na jednake dijelove;

2) njegova djeca ako nema supruznika, s tim da se
osigurani iznos dijeli na jednake dijelove;

3) njegov supruznik i njegovi roditelji, ako nema
djece, tako da supruzniku pripada jedna polovica
osiguranog iznosa za sluc¢aj smrti, a druga polovica
u jednakim dijelovima pripada roditeljima, ako su oba
Ziva, odnosno onom roditelju koji je na zivotu;

4) njegov supruznik, ako su oba roditelja osiguranika




umrla prije njegove smrti, kojemu tada pripada cijeli
osigurani iznos za slucaj smrti;

5) njegovi roditelji ili roditelj koji je na zZivotu, ako nema
supruznika; ako su oba roditelja Ziva pripada im
osigurani iznos za slucaj smrti u jednakim dijelovima,
a ako je samo jedan na zivotu njemu pripada taj iznos
u cijelosti;

6) njegov zakonski nasljednik ili nasljednici utvrdeni
pravomocé¢nom sudskom odlukom, ako nema osoba
navedenih u prethodnim to¢kama.

Korisnici blizeg nasljednog reda iskljucuju pravo

na osigurani iznos za slucaj smrti korisnika daljnjeg

nasljednog reda.

OSIGURANI SLUCAJEVI
Clanak 4.

1.

Ugovorom o osiguranju od nezgode za vrijeme
upravljanja i voznje motornim ili drugim vozilima
osiguratelj se obvezuje isplatiti osiguraniku ili korisniku
osiguranja osigurani iznos ako za vrijeme trajanja ugovora
0 osiguranju nastupi nesretni slucaj koji prouzrodci:
¢ smrt osiguranika ili

e potpuni ili djelomicni trajni invaliditet osiguranika.
Ugovorom o osiguranju od nezgode za vrijeme
upravljanja i voznje motornim ili drugim vozilima
osiguratelj se obvezuje isplatiti osiguraniku nuzne i
dokazane troskove pruzanja hitne medicinske pomodci
kada je upotrebom helikoptera ili zrakoplova spasavan
osiguranikov zivot na nepristupac¢nim mjestima radi
nesretnog slucaja koji se dogodio u Republici Hrvatskoj.

NESRETNI SLUCAJ
Clanak 5.

1.

Nesretnim sluc¢ajem smatra se svaki iznenadni i od volje
osiguranika neovisni dogadaj koji je djelovao uglavnom
izvana i naglo na tijelo osiguranika za vrijeme upravljanja
i voznje motornim ili drugim vozilom.

VRIJEME TRAJANJA UGOVORA O OSIGURANJU
Clanak 6.

1.

Ugovor o osiguranju od nezgode se sklapa na:

¢ odredeno vrijeme ili

¢ neodredeno vrijeme.

Kad se osiguranje osoba od posljedica nesretnog slucaja
ugovara kao dodatno pokrice pri istovremenom sklapanju
ugovora o obveznom osiguranju od automobilske
odgovornosti, ugovor se sklapa na vrijeme do 1 (jedne)
godine.

SKLAPANJE UGOVORA O OSIGURANJU
Clanak 7.

1.

Nakon Sto se ugovorne strane usuglase oko bitnih

sastojaka ugovora, ugovor o osiguranju od nezgode

sklapa se:

e potpisivanjem police,

* ili placanjem premije osiguranja ili prvog obroka
premije,

¢ ili prihvatom ponude.

Kad se osiguranje osoba od nezgode ugovara kao

dodatno pokri¢e pri istovremenom sklapanju ugovora

0 osiguranju od automobilske odgovornosti, ugovor se

sklapa potpisom police.

Kad se osiguranje osoba od nezgode ugovara kao

samostalno pokrice odnosno bez istovremenog

ugovaranja drugog osigurateljnog pokrica ili se ugovara

kao dodatno pokri¢e u ugovoru o osiguranju koji nije
osiguranje iz st. 2.ovog ¢lanka ugovor o osiguranju od
nezgode se sklapa prihvac¢anjem ponude osiguranja.
Pisana ponuda obvezuje ugovaratelja osiguranja, ako nije
odredio kraci rok, za vrijeme od 8 (osam) dana od dana
kada je ponuda prispjela osiguratelju. Ako osiguratelj u
tom roku ne odbije ponudu, koja ne odstupa od uvjeta
osiguratelja pod kojima se sklapa predlozeno osiguranje,
smatrat ¢e se da je prihvatio ponudu i da je ugovor o
osiguranju sklopljen.
Kad se ugovor o osiguranju osoba od nezgode sklapa
na daljinu, ugovor se sklapa plac¢anjem premije ili prvog
obroka premije osiguranja.
Kad potrosac sklapa ugovor o osiguranju na daljinu,
placanju premije ili prvog obroka premije prethodi njegov
izri¢it pristanak:
e da plati premiju ili prvi obrok premije prije isteka roka
za jednostrani raskid ugovora te
¢ da osiguratelj zapocne ispunjavati ugovor prije isteka
roka za jednostrani raskid ugovora.

POCETAK | PRESTANAK OSIGURATELJNOG POKRICA
Clanak 8.

1.

Ako se drugacije ne ugovori, osigurateljno pokrice
pocinje istekom dana koji je ugovoren kao pocetak
trajanja osiguranja, ako je do tog dana pla¢ena premija
ili prvi obrok premije osiguranja.

Ako premija ili prvi obrok premije nije placen do dana
navedenog u stavku 1. ovog ¢lanka osigurateljno pokrice
pocinje istekom onoga dana kada je plac¢ena premija ili
prvi obrok premije, osim ako se drugacije ugovori.

Kod ugovora o osiguranju sklopljenih na daljinu
osigurateljno pokric¢e pocinje sukladno st. 1. ovog ¢lanka
pod uvjetom da je ugovaratelj osiguranja u svojstvu
potrosaca izricito pristao da se ugovor pocinje ispunjavati
prije isteka roka za jednostrani raskid ugovora.
Osigurateljno pokric¢e prestaje istekom dana koji je
ugovoren kao dan isteka trajanja osiguranja, a kod
ugovora sklopljenih na neodredeno vrijeme kad nastupe
ucinci otkaza/raskida ugovora.

OPSEG OSIGURATELJNOG POKRICA
Clanak 9.

1.

Osiguratelj je u obvezi isplatiti osigurani iznos samo ako

je nesretni slucaj nastupio za vrijeme trajanja ugovora o

osiguranju i ako su posljedice nesretnog slu¢aja nastupile

unutar (1) jedne godine dana od dana nastanka nesretnog

slucaja.

Zbog ostvarenja osiguranih slucajeva navedenih u ¢lanku

4, ovih Uvjeta osiguratelj ima obvezu isplatiti:

a. korisniku osiguranja ugovoreni osigurani iznos za slucaj
smrti osiguranika uslijed nesretnog slucaja,

b. osiguraniku:

e ugovoreni osigurani iznos zbog nesretnog slu¢aja
koji je doveo do potpunog trajnog invaliditeta (100%)
osiguranika odnosno postotak od ugovorenog
osiguranog iznosa koji odgovara utvrdenom
postotku djelomi¢nog trajnog invaliditeta,

* ako je dodatno ugovoreno:

- ugovoreni iznos dnevne naknade zbog privremene
nesposobnosti osiguranika za obavljanje zanimanja
uslijed nesretnog slucaja,

- ugovoreni iznos dnevne naknade zbog
hospitalizacije osiguranika u zdravstvenoj ustanovi
(bolnici),

- troSkove lijeCenja.




10.

Konacni postotak invaliditeta odreduje se prema
Tablici za odredivanje postotka trajnog invaliditeta kao
posljedice nesretnog slu¢aja osiguratelja (dalje u tekstu:
TI) nakon zavrsenog lije€enja osiguranika odnosno
prema zdravstvenom stanju osiguranika utvrdenom u
medicinskoj dokumentaciji kada se ne moze ocekivati
pogorsanje ili poboljSanje zdravstvenog stanja (stanje
ustaljenosti). Ako stanje ustaljenosti ne nastupi ni po
isteku 3. (trec¢e) godine od dana nastanka nesretnog
sluc¢aja, kao kona¢no stanje uzima se stanje po isteku
3. (trece) godine.

Ako nakon nastanka nesretnog sluc¢aja nije moguce
utvrditi konac¢an postotak invaliditeta, osiguratelj
isplacuje postotak od osiguranog iznosa koji odgovara
postotku invaliditeta utvrdenog temeljem medicinske
dokumentacije.

Ako unutar jedne (1) godine dana od dana nastanka
nesretnog slucaja osiguranik umre od posljedica
nesretnog slucaja, osiguratelj isplacuje korisniku
osiguranja osigurani iznos za slucaj smrti odnosno razliku
izmedu osiguranog iznosa za slucaj smrti i osiguranog
iznosa na ime invaliditeta koji je vec¢ ispladen osiguraniku,
pod uvjetom da takva razlika postoji.

Ako konacéni postotak invaliditeta nije bio utvrden, a
osiguranik umre zbog istog nesretnog slucaja, osiguratelj
isplacuje osigurani iznos odreden za slucaj smrti,
odnosno samo razliku izmedu tog iznosa ili eventualno
ved ispladenog dijela (akontacije), ali samo ako je
osiguranik umro najkasnije u roku od 3 (tri) godine od
dana nastanka nesretnog slucaja. Ako prije utvrdenja
konacnog postotka invaliditeta, u roku od 3 (tri) godine
od dana nastanka nesretnog slucaja, nastupi smrt
osiguranika iz bilo kojeg drugog uzroka, visinu obveze
osiguratelja s osnova invaliditeta utvrduje lije¢nik cenzor
na temelju postojec¢e medicinske dokumentacije.
Dnevna naknada uslijed osiguranikove privremene
nesposobnosti za rad ugovara se u unaprijed odredenom
dnevnom iznosu koji se isplac¢uje pocev od prvog
dana nakon dana zapocetog lije¢enja do posljednjeg
dana osiguranikove privremene nesposobnosti za rad,
odnosno do dana njegove smrti ili utvrdenog invaliditeta,
ali najvise do 200 (dvjesto) dana. Ako je privremena
nesposobnost za rad produzena iz zdravstvenih razloga
koji nisu uzrokovani nesretnim sluc¢ajem, osiguratelj je
duzan isplatiti dnevnu naknadu samo za vrijeme trajanja
bolovanja prouzroc¢enog iskljucivo nesretnim slucajem,
bez obzira je li otvoreno puno bolovanje ili sa skracenim
radnim vremenom, ali i u tom slucaju najvise do 200
(dvjesto) dana.

Dnevna naknada uslijed boravka osiguranika u
zdravstvenoj ustanovi (bolnici) ugovara se u unaprijed
odredenom dnevnom iznosu koji se ispladuje od prvog
do posljednjeg dana hospitalizacije osiguranika, odnosno
do dana smrti ili utvrdenog invaliditeta, ali najvise do 365
(tristoSezdesetpet) dana.

Ako nesretni slucaj ima za posljedicu narusenje zdravlja
osiguranika koje zahtijeva lije¢nicku pomoc¢ osiguratelj
isplacuje naknadu svih stvarnih i nuznih troskova lijecenja
nastalih najduze tijekom godine dana od dana nastanka
nesretnog slucaja, ali najvise do ugovorenog iznosa.

U troSkove lijecenja uklju¢eni su i troSkovi nabave
umjetnih udova, ali samo ako je to potrebno prema
ocjeni lije¢nika. Osiguratelj je u obvezi naknaditi samo
onaj dio troskova lijecenja koje je stvarno snosio sam
osiguranik i to samo za lijeCenje u Republici Hrvatskoj
za osobe koje imaju obvezno zdravstveno osiguranje. Za
osobe koje nemaju obvezno zdravstveno osiguranje, a

.

12.

nisu posebno ugovorile i platile odgovarajucu premiju,
osiguratelj priznaje i naknaduje 50% nastalih troskova.
Ako kao daljnja posljedica nesretnog slucaja nastupi smrt
osiguranika ili invaliditet, osiguratelj isplacuje korisniku
osiguranja osigurani iznosa ugovoren za ostvarenje
tog osiguranog slucaja bez obzira na isplacenu dnevnu
naknadu za privremenu nesposobnost za rad ili isplacenu
naknadu troskova lijecenja.

Kad se osiguraniku dogodi nesretni slu¢aj u Republici
Hrvatskoj, osiguratelj osiguraniku isplac¢uje nastale
troskove spasavanja helikopterom ili zrakoplovom, ali
najvise do 50% od osiguranog iznosa ugovorenog za
slu¢aj smrti zbog nesretnog slucaja.

OGRANICENJE OSIGURATELJEVE OBVEZE
Clanak 10.

1.

Ako se u trenutku nastanka nesretnog slucaja u
motornom ili drugom vozilu nalazio veci broj osoba
od dozvoljenog, odnosno od broja sjedala za koje je
motorno ili drugo vozilo registrirano, ostvaruje se pravo
na isplatu proporcionalnog dijela naknade odnosno
osiguranog iznosa, koji se obracunava sukladno stavku
2. ovog Clanka, i to:

e ako je nastupila smrt 1 (jednog) ili viSe osigura-
nika uslijed posljedica nesretnog slucaja,
korisnik osiguranja ostvaruje pravo na isplatu
proporcionalnog dijela ugovorenog iznosa osiguranja
za sluc¢aj smrti osiguranika;

* ako 1 (jedan) ili vise osiguranika uslijed nesretnog
slucaja ima za posljedicu trajni invaliditet ili su
privremeno nesposobni za rad, ili borave u bolnici
radi lijeCenja ili ostvaruju pravo na troSkove lijecenja,
osiguranik ostvaruje pravo na proporcionalni dio
osiguranog iznosa ili naknade.

Proporcionalni dio obracunava se na nacin da se
osigurani iznos, odnosno iznos naknade mnozi s omjerom
koji se dobiva stavljanjem u odnos predvidenog broja
sjedala na koje je vozilo registrirano i broja osiguranika
koji su se u trenutku nastanka nesretnog sluc¢aja nalazili
u vozilu.

ISKLJUCENJE OBVEZE OSIGURATELJA
Clanak 11.

1.

Isklju¢ene su u cijelosti sve obveze osiguratelja ako je
nesretni slu¢aj nastao:

1) zbog toga sto je ugovaratelj osiguranja, osiguranik
ili korisnik osiguranja namjerno prouzrocio nesretni
slucaj;

pri upravljanju bez propisane sluzbene isprave
koja daje ovlastenje vozacu za upravljanje i voznju
motornog ili drugog vozila;

pri upravljanju i voznji motornim ili drugim vozilom
bez znanja odnosno odobrenja vlasnika vozila;
zbog djelovanja alkohola, opojnih droga ili lijekova
na osiguranika, bez obzira na bilo kakvu motornim
ili drugim vozilima odgovornost trec¢e osobe na
nastanak nesretnog slu¢aja. Smatra se da je nesretni
slu¢aj nastao zbog djelovanja alkohola, ako se poslije
nastanka nesretnog sluc¢aja metodom mjerenja
koli¢ine alkohola u krvi ili organizmu, utvrdi vise
od 0,8 g/kg kod vozaca, odnosno 0,0 g/kg kod
profesionalnih vozaca, a kod ostalih vise od 1,0 g/
kg, te u ovakvim slucajevima ne postoji obveza
osiguratelja samo ako je takvo alkoholizirano
stanje osiguranika imalo uzro¢nu vezu s nastankom
nesretnog slucaja;

2)

3)

2




5) pri pripremanju, pokusaju ili izvrsenju kaznenog
djela s namjerom kao i pri bijegu poslije takve radnje;

6) priautomobilskim i motociklistickim trkama, moto-
crossu, rallyu i cartingu, kao i pri treningu za njih;

7) neposredno prije pocCetka voznje pri ulasku u vozilo,
za vrijeme voznje pri izlasku iz vozila i ulasku u vozilo,
odnosno neposredno poslije zavrSetka voznje pri
izlasku iz vozila;

8) zbog potresa;

9) zbog objavljenog rata u Republici Hrvatskoj;

10) zbog ratnih dogadaja, neprijateljstava ili ratu sli¢nih
radnji, gradanskoga rata, revolucije, pobune, ustanka
ili gradanskih nemira koji nastanu iz takvih dogadaja,
sabotaze ili terorizma pocinjenog iz politickih
pobuda, nasilja ili drugih sli¢nih dogadaja u kojima
je sudjelovao osiguranik;

1) zbog pokusaja ili izvrSenja samoubojstva osiguranika;

12) kao posljedica zaraznih, profesionalnih i ostalih
bolesti kao i posljedice mentalnih ostecenja;

13) kao posljedica delirijum tremensa i djelovanja droga;

14) kao posljedica medicinskih, narocito operativnih
zahvata, koji se poduzimaju u svrhu lijec¢enja ili
preventive radi sprecavanja bolesti, osim ako je do tih
posljedica doslo zbog dokazane gresSke medicinskog
osoblja (vitium artis);

15) kao posljedica patoloske promjene kostiju i patoloske
epifiziolize;

16) kao posljedica sustavne neuromuskularne bolesti i
endokrine bolesti;

17) kao posljedica trbusne kile, kile na pupku, vodene
ili ostale kile, osim onih koje nastanu zbog izravnog
oStecenja trbusnog zida pod neposrednim
djelovanjem vanjske mehanicke sile na trbusni zid,
ukoliko je nakon ozljede utvrdena traumatska kila
kod koje je klini¢ki uz kilu utvrdena ozljeda mekih
dijelova trbusnog zida u tom podrucju;

18) kao posljedica infekcije i bolesti koje nastanu zbog
raznih alergija, rezanja ili kidanja zuljeva ili drugih
izraslina tvrde koze;

19) kao posljedica anafilaktickog Soka, osim ako nastupi
pri lije€enju radi nastalog nesretnog slucaja;

20) kao posljedica hernije disci intervertebralis, svih
vrsta lumbalgija, diskopatija, sakralgija, miofascitis,
kokcigodinija, ishialgija, fibrozitis, fascitis i svih
patoanatomskih promjena slabinsko krsta¢ne regije
oznacene analognim terminima;

21) kao posljedica odljepljenja mreznice (ablatio retinae)
prethodno bolesno ili degenerativno promijenjenog
oka, a izuzetno se priznaje odljepljenje mreznice
prethodno zdravog oka, ukoliko postoje znakovi
izravne vanjske ozljede oc¢ne jabucice utvrdene u
zdravstvenoj ustanovi.

ODREDIVANJE INVALIDITETA KOD VISESTRUKIH
OZLJEDA
Clanak 12.

1. Kod visestrukih ozljeda pojedinih udova ili organa ukupni
invaliditet na odredenom udu ili organu ne moze prijeci
postotak koji je odreden Tablicom invaliditeta za potpuni
gubitak tog uda ili organa.

2. U slucaju gubitka vise udova ili organa zbog 1 (jednog)
nesretnog slucaja, postoci invaliditeta za svaki pojedini
ud ili organ se zbrajaju.

3. Zbroj postotaka invaliditeta prema Tablici invaliditeta
zbog gubitka ili ostec¢enja vise udova ili organa zbog
1 (jednog) nesretnog slu¢aja ne moze iznositi visSe od
100%.

4. Ako je kod osiguranika postojao trajni invaliditet kao
posljedica ranije ozljede ili degenerativnih bolesti prije
nastanka nesretnog sluc¢aja, obveza osiguratelja odreduje
se prema novom invaliditetu, odnosno prema razlici
izmedu ukupnog postotka invaliditeta nakon nastanka
nesretnog slucaja i postotka invaliditeta prije nastanka
nesretnog slucaja u skladu s Tablicom invaliditeta
osiguratelja.

POSTUPAK VJESTACENJA
Clanak 13.

1. U svakom slucaju kada ugovaratelj, osiguranik, korisnik
osiguranja i osiguratelj nisu suglasni u pogledu vrste,
uzroka ili posljedica nesretnog slucaja, kao i u pogledu
visine obveze osiguratelja, utvrdivanje spornih Cinjenica
povijerit ¢e vjeStacima odredene specijalizacije, a u skladu
s predmetnim slu¢ajem koji je medu strankama sporan.
Jednog imenuje osiguratelj, a drugog suprotna strana.
Ukoliko njihovi nalazi nisu suglasni imenovani vjestaci
odreduju trec¢eg vjestaka, koji ¢e dati svoje stru¢no
misljenje samo u pogledu onih Cinjenica koje su medu
njima sporne i u granicama njihovih nalaza i misljenja.
Svaka strana placa troskove vjestaka kojeg je imenovala,
a tre¢em vjestaku svaka strana placa polovinu troskova.

PRAVA | OBVEZE UGOVARATELJA
OSIGURANJA/OSIGURANIKA

OBVEZA PLACANJA PREMIJE OSIGURANJA
Clanak 14.

1. Ugovaratelj osiguranja je duzan platiti premiju osiguranja
odjednom, a moze ju platiti i svaka zainteresirana osoba.
2. Kad se premija plac¢a odjednom, placa se prilikom
sklapanja ugovora, pri ¢emu se kao dan dospijeca premije
ugovara datum sklapanja ugovora.
3. lznimno osiguratelj moze odobriti placdanje premije u
ugovorenim rokovima.
4. Kod plac¢anja premije u ugovorenim rokovima, prvi
obrok premije dospijeva prilikom sklapanja ugovora o
osiguranju, ako se drugacije ne ugovori, dok ée se ostali
obroci premije placati za Citavo vrijeme trajanja ugovora
0 osiguranju u rokovima koji, ovisno kako je ugovoreno,
mogu dospijevati:
¢ viSe puta godisnje na isti dan svakog mjeseca kao i 1
(prvi) obrok premije (mjesecni rokovi) ili

¢ viSe puta godisnje na isti dan u to¢no odredenim
mjesecima u godini koji se ugovaraju kao rokovi
placanja premije (npr. tromjesecni rokovi).

OBVEZA PRIJAVLJIVANJA OKOLNOSTI ZNACAJNIH ZA
OCJENU RIZIKA
Clanak 15.

1. Ugovaratelj osiguranja je duzan prilikom sklapanja
ugovora o osiguranju od nezgode prijaviti osiguratelju
sve okolnosti i dati podatke koji su od znacaja za ocjenu
rizika, a koje su mu poznate ili mu nisu mogle ostati
nepoznate.

2. Ovisno o tome postupa li ugovaratelj osiguranja
namjerno ili nenamjerno u sluc¢aju prijavljivanja okolnosti
i podataka znacajnih za ocjenu rizika, mogu nastupiti i
razliCite pravne posljedice koje se detaljnije opisuju u ¢l.
25.i ¢l. 26. ovih Uvjeta.




OBVEZA OSIGURANIKA KADA NASTANE OSIGURANI
SLUCAJ
Clanak 16.

1. Osiguranik koji je zbog nesretnog slucaja ozlijeden duzan
je:
¢ odmah se prijaviti lije¢niku odnosno pozvati lijecnika
radi pregleda i pruzanja potrebne pomodi i odmah
poduzeti sve potrebne mjere radi lijeCenja kao i
drzati se lije¢nickih savjeta i uputa u pogledu nacina
lijecenja;
¢ o nesretnom slucaju izvijesti osiguratelja u roku kada
mu to prema njegovom zdravstvenom stanju bude
moguce;
e s prijavom o nesretnom slucaju pruziti osiguratelju
sva potrebna izvjesca i podatke narocito o mjestu
i vremenu nastanka nesretnog slucaja, potpunog
opisa dogadaja, nalaz lije¢nika o vrsti i tezini ozljede,
0 nastalim eventualnim posljedicama, kao i podatke o
zdravstvenom stanju prije nastanka nesretnog slucaja.
2. Svi troskovi nastali u cilju dokazivanja okolnosti nastanka
nesretnog slucaja i prava iz ugovora o osiguranju padaju
na teret podnositelja zahtjeva.

OBVEZE KORISNIKA OSIGURANJA
Clanak 17.

1. Ako je nesretni slu¢aj imao za posljedicu smrt
osiguranika, korisnik osiguranja je duzan o tome pisano
obavijestiti osiguratelja, pribaviti potrebnu medicinsku i
ostalu dokumentaciju.

2. Korisnik osiguranja je uz prijavu nesretnog slucaja duzan
dostaviti i dokaz da je smrt nastupila kao posljedica
nesretnog slucaja. Korisnik osiguranja koji imenom i
prezimenom nije naznacen na polici duzan je podnijeti i
dokaz o pravu na isplatu osiguranog iznosa (npr. rieSenje
o nasljedivanju).

PRAVO NA OTKAZ UGOVORA O OSIGURANJU
SKLOPLJENOG NA ODREBPENO VRIJEME
Clanak 18.

1. Kad se osiguranje osoba od posljedica nesretnog sluc¢aja
ugovara kao dodatno pokri¢e u ugovoru o obveznom
osiguranju od automobilske odgovornosti ili kad se
osiguranje osoba od nezgode ugovara kao samostalno
pokri¢e s trajanjem ugovora krac¢im od 5 (pet) godina,
ugovor o osiguranju od nezgode nije moguce otkazati,
osim u slucaju kada ugovaratelj osiguranja kao potrosac
jednostrano raskida ugovor o osiguranju sklopljen na
daljinu.

2. Ako je ugovor o osiguranju od nezgode sklopljen u
trajanju duzem od 5 (pet) godina, ugovaratelj osiguranja
ga moze otkazati tek protekom roka od 5 (pet) godina,
upucivanjem osiguratelju pisane obavijesti o otkazu
ugovora o osiguranju od nezgode, uz obvezu postivanja
otkaznog roka od 6 (Sest) mjeseci.

3. Ako ugovaratelj osiguranja otkaze ugovor o osiguranju
od nezgode koji je sklopljen na rok duzi od 5 (pet)
godina, duzan je platiti razliku premije u visini popusta
koji mu je bio odobren zbog ugovorenog trajanja ugovora
0 osiguranju.

4. Pravo na otkaz ugovora o osiguranju od nezgode pripada
i osiguratelju.

PRAVO NA RASKID UGOVORA O OSIGURANJU
SKLOPLJENOG NA NEODREDPENO VRIJEME
Clanak 19.

1. Ako je ugovor o osiguranju od nezgode sklopljen na
neodredeno vrijeme, ugovaratelj osiguranja ga moze
raskinuti uz obvezu slanja osiguratelju pisane obavijesti.

2. Obavijest je duzan dostaviti najkasnije 3 (tri) mjeseca
prije datuma koji je ugovoren kao dan dospije¢a premije
osiguranja.

3. Ugovor o osiguranju se raskida s danom dospijeca
premije osiguranja.

4. Pravo na raskid ugovora o osiguranju od nezgode
pripada i osiguratelju.

PRAVO NA RASKID UGOVORA USLIJED PROMJENA
UVJETA OSIGURANJA
Clanak 20.

1. Ako osiguratelj izmijeni ove uvjete osiguranja na nacin
koji rezultira promjenom bitnog elementa ugovora o
osiguranju od nezgode, obvezuje se o tome pisano ili
na drugi pogodan nacin izvijestiti ugovaratelja osiguranja.

2. Ugovaratelj osiguranja ima pravo raskinuti ugovor o
osiguranju od nezgode u roku od 30 (trideset) dana od
dana primitka obavijesti.

3. Ako ugovaratelj osiguranja ne raskine ugovor u
roku iz stavka 2. ovog ¢lanka, ugovor o osiguranju
od nezgode s izvrSenim promjenama u uvjetima
osiguranja se nastavlja pocevsi od dana izvrsene
promjene naznacene u obavijesti.

4. Pravo na raskid ugovora nema ugovaratelj osiguranja
koji je osiguranje osoba od nezgode ugovorio kao
dodatno pokri¢e u ugovoru o obveznom osiguranju od
automobilske odgovornosti.

PRESTANAK UGOVORA O OSIGURANJU
Clanak 21.

1. Osim slucajeva prestanka ugovora o osiguranju od
nezgode navedenih u ¢&l. 18,, ¢L.19,, ¢l. 20. ovih Uvjeta i
kada ugovaratelj osiguranja kao potrosac¢ jednostrano
raskida ugovor o osiguranju sklopljen na daljinu, ugovor
0 oponistaja ugovora o osiguranju predvidenog u ¢&l. 25.
ovih Uvjeta,

e raskida od strane osiguratelja predvidenog u ¢l. 26.
ovih Uvjeta,
* sporazumom ugovornih strana.

2. Kad je osiguranje osoba od nezgode ugovoreno kao
dodatno pokri¢e, dodatno pokric¢e prestaje u svim
slu¢ajevima u kojima prestaje i ugovor o osiguranju u
kojem je osiguranje osoba od nezgode ugovoreno kao
dodatno pokrice.

PRAVO NA POVRAT NEISKORISTENOG DIJELA
PREMIJE OSIGURANJA
Clanak 22.

1. U sluc¢aju raskida/otkaza ugovora o osiguranju od
nezgode, ugovaratelj osiguranja ima pravo na povrat
neiskoristenog dijela premije u visini razlike izmedu
uplacene premije i premije koja odgovara razdoblju do
trenutka prestanka ugovora o osiguranju od nezgode.

2. U slucaju kada ugovaratelj osiguranja u svojstvu
potrosaca jednostrano raskida ugovor o osiguranju od
nezgode sklopljen na daljinu osiguratelj zadrzava premiju
koja odgovara pruzenoj usluzi do trenutka raskida
ugovora o osiguranju, dok ostatak neiskoristenog dijela
premije vra¢a ugovaratelju osiguranja.




3. Neiskoristeni dio premije obracunava se na nacin
da se cjelokupan iznos premije podijeli s 365
(tristoSezdesetpet) dana, te dobiveni dnevni iznos
premije pomnozi sa brojem preostalih dana trajanja
ugovora o osiguranju (metoda ,pro rata temporis®).

4. Osiguratelju pripada cjelokupni iznos premije ugovorene
za tekucu godinu osiguranja u slucaju kad su ispunjena
oba uvjeta i to:

e uUgoVvOor o osiguranju je prestao prije isteka
ugovorenog roka neovisno o razlogu prestanka te

e osiguratelj je isplatio osigurani iznos za slu¢aj smrti
ili invaliditeta.

5. U ostalim slu¢ajevima prestanka ugovora o osiguranju
od nezgode prije isteka ugovorenog roka, osiguratelju
pripada premija samo do zavrSetka dana do kojega je
trajalo osiguranje.

PRAVA | OBVEZE OSIGURATELJA

OBVEZA ISPLATE OSIGURANOG IZNOSA ODNOSNO
NAKNADE
Clanak 23.

1. Osiguratelj isplac¢uje osigurani iznos odnosno njegov
odgovarajuci dio ili ugovorenu naknadu osiguraniku
odnosno korisniku osiguranja u roku od 14 (¢etrnaest)
dana nakon sto bude obveza osiguratelja i visina obveze
utvrdena.

2. U slucaju nesretnog slucaja i spasavanja osiguranika
helikopterom ili zrakoplovom, osiguratelj naknaduje samo
nuzne i dokazane troskove koji su nastali radi spasavanja
zivota osiguranika na nepristupacnim mjestima ili radi
pruzanja nuzne i hitne medicinske pomocdi. Troskovi za
spasavanje u pravilu se isplacuju osobi koja dokaze da
je snosila te troskove.

PRAVO OSIGURATELJA NA NAKNADU
Clanak 24.

1. Osiguratelj koji je isplatio osigurani iznos primjenom
ovih Uvjeta ne moze imati niti po kojoj osnovi pravo
na naknadu od trede osobe odgovorne za nastupanje
osiguranog slucaja.

2. Pravo na naknadu od trec¢e osobe odgovorne za
nastupanje osiguranog slucaja pripada osiguraniku,
odnosno korisniku osiguranja, neovisno od njegovog
prava na osigurani iznos po ovim Uvjetima.

PRAVO NA PONISTAVANJE UGOVORA USLIJED
NAMJERNE NETOCNOSTI ILI NEPOTPUNOSTI PRIJAVE
Clanak 25.

1. Osiguratelj moze zahtijevati ponisStavanje ugovora o
osiguranju od nezgode ako je ugovaratelj osiguranja
namjerno ucinio neto¢nu prijavu ili je namjerno presutio
okolnosti takve prirode da osiguratelj ne bi sklopio
ugovor da je znao za pravo stanje stvari.

2. U slucCaju ponistavanja ugovora osiguratelj ima pravo
zadrzati i naplatiti premije za razdoblje do dana
podnosenja zahtjeva za ponistavanja ugovora, ali je
u obvezi sudjelovanja u troskovima ako do toga dana
nastupi osigurani slucaj.

3. Ako osiguratelj u roku od 3 (tri) mjeseca od dana
saznanja za neto¢nost prijave ili preSucivanje ne izjavi da
se namjerava koristiti pravom na ponistavanje, to pravo
osiguratelja prestaje.

PRAVO NA RASKID UGOVORA USLIJED NENAMJERNE
NETOCNOSTI ILI NEPOTPUNOSTI PRIJAVE
Clanak 26.

1. Ako je ugovaratelj osiguranja nenamjerno ucinio neto¢nu
prijavu ili nenamjerno propustio dati duznu obavijest
osiguratelju o okolnostima znacajnim za ocjenu rizika
osiguratelj moze, po svom izboru, u roku od mjesec dana
od saznanja za netoc¢nost ili nepotpunost prijave:

e izjaviti da raskida ugovor ili
¢ predloziti povecanje premije razmjerno povec¢anom
riziku.

2. Ako osiguratelj izjavi ugovaratelju osiguranja da raskida
ugovor, ugovor prestaje nakon isteka 14 (Cetrnaest)
dana otkad je osiguratelj svoju izjavu o raskidu priopdio
ugovaratelju osiguranja.

3. Ako ugovaratelj osiguranja odnosno osiguranik ne
prihvati prijedlog osiguratelja o razmjernom povecanju
premije, ugovor se raskida po samom zakonu istekom
14. (Cetrnaestog) dana od dana primitka prijedloga
osiguratelja za povedanjem premije.

ZAVRSNE ODREDBE

MJERODAVNO PRAVO | NADLEZNOST U SLUCAJU
SUDSKOG SPORA
Clanak 27.

1. Na ugovor o osiguranju sklopljen po ovim Uvjetima
primjenjuje se hrvatsko pravo.

2. Osiguratelj i ugovaratelj osiguranja ¢e sve eventualne
sporove prvenstveno nastojati rijesSiti sporazumno,
sukladno pravilima postupka osiguratelja o izvansudskom
rjeSavanju sporova. U slu¢aju da se unato¢ nastojanju
ne uspije postic¢i mirno, sporazumno rjeSenje spora,
za sudske sporove je nadlezan stvarno nadlezan sud
sukladno odredbama Zakona o parni¢nom postupku,
ukoliko ugovorne strane prilikom sklapanja ugovora
O Osiguranju sporazumno ne ugovore nadleznost
odredenog drugog suda.

PRIMJENA UVJETA OSIGURANJA
Clanak 28.

1. Na odnose izmedu osiguratelja, ugovaratelja osiguranja i
korisnika osiguranja koji nastaju u svezi osiguranja osoba
od nezgode primjenjuju se ovi Uvjeti.

2. Na odnose izmedu osiguratelja, ugovaratelja osiguranja
i korisnika osiguranja koji nisu izricito regulirani ovim
Uvjetima, na odgovarajuci nacin primijenit ¢e se odredbe
pozitivnih propisa Republike Hrvatske.

U primjeni 01.06.2023.
0102-0623
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